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KLV İNŞAAT A.Ş. 

 

                       -KVKK ve Gizlilik Politikası- 

6698 SAYILI KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA 

AYDINLATMA METNİ 

 

KLV İNŞAAT A.Ş. (Bundan sonra “Şirket” olarak anılacaktır.) olarak özel hayatın gizliliğine saygı 

duyuyor ve önem veriyoruz. Bu nedenle, sizleri 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 

(Bundan sonra “KVKK” olarak anılacaktır.) kapsamında kişisel verilerinizin kullanımı ve korunması 

ile ilgili haklarınız konusunda bilgilendirmek istiyoruz.  

a) Veri Sorumlusu 

KLV İNŞAAT A.Ş. olarak (Bundan sonra “Şirket” olarak anılacaktır.) kişisel verilerinizi, 6698 sayılı 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (Bundan sonra “KVKK” olarak anılacaktır.) ve ilgili sair 

mevzuat kapsamında, veri sorumlusu sıfatı ile işlediğimizi tarafınıza bildiriyoruz. 

b) İşlenen Kişisel Veriler  

KLV, veri sahibinin açık rızasıyla veya KVK Kanunu’nun 5 ve 6’ncı maddelerinde öngörülen hallerde 

açık rıza olmaksızın genel ve özel nitelikli kişisel verileri işleyebilmektedir. 

KLV tarafından her bir veri sahibi özelinde hangi verilerin işleneceği, veri sahibi ile KLV arasındaki 

ilişkinin türü, niteliği ve kullanılan iletişim kanalları gibi çeşitli faktörlere bağlı olarak 

değişebilmektedir. KVKK ve ilgili sair mevzuata uygun olarak işbu 6698 sayılı Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu Kapsamında Aydınlatma Metni’nde belirtilen amaçlar ve hukuki sebepler 

kapsamında, KLV tarafından işlenen genel ve özel nitelikli verilerin bir kısmı, sınırlı sayıda olmamak 

kaydıyla aşağıda gösterilmiştir. 

• ad, soyad, meslek, unvan, çalışılan kurum/kuruluş bilgisi, eğitim geçmişi, çalışma geçmişi, 

cinsiyet, medeni durum, vatandaşlık durumu, vergi mükellefiyeti durumu ve varsa veli, vasi ve 

vekile ilişkin bilgiler gibi veriler, 

• Kimlik, pasaport, sürücü belgesi gibi kimlik tespitine yönelik belgelerde yer alan doğum tarihi, 

doğum yeri, kimlik numarası,  din ve fotoğraf gibi veriler, 

• Ev, iş yeri veya geçici ikamet yerine ait adres, telefon, elektronik posta ve faks numarası gibi 

iletişim bilgileri, 

• KLV ile gerçekleştirilen telefon görüşmeleri, elektronik posta yazışmaları gibi iletişim kayıtları 

ile diğer sesli ve görüntülü veriler, 

• Yatırım amaçları, risk ve getiri tercihleri, gayrımenkul ve inşaat  piyasalarına ilişkin bilgi ve 

tecrübe, taşınmaz  alım işlemlerine ayırabilecek/ayrılan tasarruf tutarı, veri sahibine uygun 

olduğu tespit edilen ürün ve hizmetler, veri sahibi tarafından faydalanılan yatırım hizmetleri ile 

yan hizmetler gibi detaylı finansal veriler, 
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• İnternet protokol (IP) adresi, cihaz kimliği, benzersiz tanımlayıcı (unique identifier) bilgisi, 

cihaz türü, reklam kimliği, benzersiz aygıt simgesi, internet sayfası görüntülemelerine ilişkin 

istatistikler, gelen ve giden trafik bilgileri, yönlendirme URL’si, internet log bilgisi, konum 

bilgisi, ziyaret edilen siteler ve internet sitelerimiz, platformlarımız, internet ağımız ile reklam 

ve elektronik posta içeriklerimiz aracılığı ile gerçekleştirilen işlem ve eylemlere dair bilgiler. 

• Müşterilerimizin bilgi sistemlerimiz üzerinde yapmış olduğu aktivitelere ilişkin log kayıtları. 

• Araç plaka bilgisi, güvenlik kamera kayıtları, satın alınan taşınmaz ve/veya hizmet bilgisi vb. 

c) Kişisel Verilerin İşlenmesine İlişkin Genel İlkeler 

KVK Kanunu m.3/I(e) maddesi uyarınca, “veri işleme”; kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik 

olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla elde 

edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, muhafaza edilmesi, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, 

açıklanması, aktarılması, devralınması, elde edilebilir hâle getirilmesi, sınıflandırılması ya da 

kullanılmasının engellenmesi gibi kişisel veriler üzerinde gerçekleştirilebilecek her türlü işlemi ifade 

etmektedir. 

KLV olarak, kişisel verileri işbu Politika’nın “Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları” başlığı altında 

belirtilen amaçlar çerçevesinde, aşağıda sayılan ilkelere uygun olarak işlemekteyiz: 

• Hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun işleme, 

• Doğru ve gerektiğinde güncel olma, 

• Belirli, açık ve meşru amaçlar için işlenme, 

• İşlendikleri amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olma, 

• İlgili mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç için gerekli olan süre kadar muhafaza edilme. 

d) Kişisel Verilerin İşlenme amaçları  

Kişisel verileriniz,  

• Aldığınız hizmetler kapsamında, Müşteri, Tedarikçi, Çalışan ve ilgili tüm 3. Taraf beklenti ve 

taleplerinizin karşılanması, sizleri daha iyi tanıyarak istek ve ihtiyaçlarınızın anlaşılması, talep 

ve ihtiyaçlarınıza daha hızlı cevap verilmesi, 

• Sizinle ilişkili hizmet ve ödeme tercihlerinize destek verilmesi, 

• Kurumsal iletişim faaliyetlerinin planlanması ve icrası, 

• Şirket’in satış ve pazarlama politikalarının yürütülebilmesi için kullandığı çevrimiçi yazılım 

sistemlerine kaydedilmesi, 

• Şirket tarafından sunulan ürünlerden sizleri faydalandırmak için gerekli çalışmaların iş 

birimlerimiz tarafından yapılması, 

• Kalite ve standart denetimlerimizi yapabilmek ya da mevzuat tarafından öngörülen raporlama 

ile şirketimizle iş ilişkisi içerisinde olan kişiler ile hukuki ve ticari yükümlülüklerin 
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gerçekleştirilmesinin temini amacıyla hukuki, ticari, mali, idari operasyonlarla şirketimizin 

ticari ve iş stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasına dair sair yükümlülüklerimizin yerine 

getirilmesi,  

• Şirket hizmetlerine ilişkin varsa talep, şikâyet ve önerilerin toplanması, değerlendirilmesi ve 

cevaplandırılması 

• Müşterilerin, tedarikçilerin ve ziyaretçilerin hukuki güvenliğinin temin edilmesi, 

• Şirket ortak kullanım alanlarının güvenliğinin sağlanması,  

• Hukuk işlerinin takibi ve yürütülmesi, 

• Finans ve/veya muhasebe işlerinin yürütülmesi, 

• Memnuniyet, performans ve benzeri ölçümlerin yapılması, operasyonların yürütülmesi, insan 

kaynakları başka olmak üzere politikaların oluşturulması, ihtiyaçların temini, işe alım 

süreçlerinin yürütülmesi, şirket stratejilerinin belirlenmesi, bir hakkın tesisi, kullanılması ve 

korunması, 

•  Talep ve soruların cevaplanması, 

amaçlarıyla KVKK’nın 5 (2) maddesinde belirtilen “a) Kanunlarda açıkça öngörülmesi”, “c) 

hizmet sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 

sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması”, “ç) Veri 

sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması”, “e) Bir hakkın 

tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması, f) İlgili kişi kişinin temel 

hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 

işlenmesinin zorunlu olması” hukuki sebepleri dahilinde işlenecektir. 

e) İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği  

Kişisel verileriniz, aşağıda belirtilen amaçlar ile KVKK’nın 8 (2) (a) maddeleri uyarınca ilgili kişinin 

açık rızası aranmaksızın aktarılacaktır: 

• İlgili mevzuat uyarınca yasal yükümlülüklerin yerine getirebilmesi amacıyla, gerekmesi veya 

talep gelmesi halinde, ilgili kamu kurum ve kuruluşları ile paylaşılabilecektir. 

• Muhasebe süreçlerinin yerine getirilmesi amacı ile anlaşmalı olunan yeminli mali müşavir ve 

bağımsız denetim şirketi ile sır saklama yükümlülüğü çerçevesinde gerektiği kadar 

paylaşılacaktır.  

• Hukuki süreçlerin takip edilebilmesi amacıyla avukatlarımız ile sır saklama yükümlülüğü 

çerçevesinde gerektiği kadar paylaşılabilecektir. 

 

f) Kişisel Veri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi  

Kişisel verileriniz, bu metnin (c) fıkrasında belirtilen amaçların yerine getirilebilmesi için KVKK’nın 5 

(2) ve 6 (2) maddelerinde belirtilen hukuki sebeplere dayanarak, otomatik veya otomatik olmayan 

yöntemlerle sözlü, yazılı veya elektronik ortamda elde edilmektedir:  

• Kişisel veriler, KLV tarafından, doğrudan, yapılan görüşmelerden; çağrı merkezi, internet sitesi, 

sosyal medya mecraları, mobil uygulamalar ve benzeri yazılı, sözlü ve elektronik yollarla elde 

edilebileceği gibi KLV’nin her türlü iş ilişkisi içerisinde bulunduğu kurum ile gerçek ve tüzel 

kişilerden (iş ortağı, tedarikçi, ajans, acente, taşeron, müteahhit, danışman ve bunlarla sınırlı 

olmaksızın) de sözlü, yazılı ya da elektronik ortamlar vasıtasıyla elde edilebilir. Bu bilgiler, 

KLV’nin düzenlediği yahut işyerleri ve projelerinde KLV dışındaki üçüncü kişilerin 

düzenlediği eğitim, seminer veya organizasyonlar sırasında da elde edilebilir. 

• İlgili kişi tarafından form doldurulması, e-posta iletisi gönderilmesi, telefon araması ile iletişime 

geçilmesi, internet sitesinin ziyaret edilmesi ve sosyal medya platformları üzerinden irtibata 

geçilmesi. 
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• İlgili kişi tarafından kartvizit paylaşımları, çözüm ortağı kurum veya kuruluşlar aracılığıyla 

iletilmesi. 

• Şirket bünyesinde giriş-çıkış ve ortak alanlarda bulunan güvenlik kamera kayıtları aracılığıyla 

elde edilmesi.  

 

g) KVKK’nın 11. Maddesi Kapsamındaki Haklarınız  

KVKK’nın 11. maddesi kapsamında, veri sahibi olarak haklarınız bulunmakta olup bu haklarınız ile 

ilgili taleplerinizi İlgili Kişi Başvuru Formu’nda belirtilen bütün bilgileri doldurmak suretiyle 

KVKK’nın 11. maddesi ile 13. maddesinin 1. fıkrası ve Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları 

Hakkında Tebliğ gereğince,  

• “Kızılırmak, 1443. Cd. No:22 D:33-36 06510 Çankaya/Ankara” adresindeki Şirketimize bizzat 

gelerek, 

• klvinsaat@hs01.kep.tr şeklindeki kayıtlı elektronik posta (KEP) adresimiz üzerinden, 

• kimliğinizi tespit edebilmek ve yanlış kişilere bilgi vermemek adına yazılı olarak noter aracılığı 

ile veya iadeli taahhütlü mektup ile, 

•  Güvenli elektronik imza, mobil imza ya da (varsa) tarafınızca daha önce Şirketimize bildirilen 

ve sistemlerimizde kayıtlı bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle 

info@klv.com.tr  adresine elektronik posta göndererek  

veya gelecekte Kurul’un belirleyeceği diğer yöntemlerle iletebilirsiniz.  

h) Kişisel Verilerin Saklanma Süresi  

 

Kişisel veriler KLV’nin ilgili politikalarında kabul edilen yahut mevzuatta öngörülen süre boyunca elde 

tutulabilir.  

 

Şirket, kişisel verilerin işleme amacının ortan kalkması, Kanunlar ve ilgili sair mevzuat kapsamında 

belirlenen zorunlu saklama sürelerinin dolmasıyla bilirlikte kişisel verileri siler, yok eder, imha eder 

veya anonim hale getirir.  

 

i) Kişisel Verilerin  Paylaşılması 

 

Toplanan kişisel veriler; kişisel verilerin yukarıda sayılan işlenme amaçlarına ulaşılması, KLV 

tarafından sunulan ürün ve hizmetlerden yararlanılması, sunulan hizmetin beğeni, kullanım 

alışkanlıkları ve ihtiyaçlara göre özelleştirilerek farklılaştırılması ve önerilmesi, hukuki, fiziki ve ticari 

güvenliğin temini, hizmetlerin kalitesinin yükseltilmesi ve denetimi ve hizmetlerin değerlendirilmesi, 

işletme stratejilerinin ve politikalarının oluşturulabilmesi, yasal mevzuata uyulması amacıyla KLV’nin 

iştirak ve bağlı ortaklıklarıyla, iş ortaklarıyla, alt yüklenicileriyle,  tedarikçileriyle, yetkili kamu kurum 

ve kuruluşlarıyla  ve Birleşme, bölünme, hisse devri ve benzeri işlemlerin gerçekleştirilmesi için gerekli 

olması halinde, ilgili işlemlere taraf üçüncü kişilerle KVKK’nın 8. maddesi çerçevesinde paylaşılabilir. 

Kişisel verileriniz, yukarıda sayılan amaçlarla, KVKK’nın 9. maddesi çerçevesinde merkezi, şubesi, 

işyeri, faaliyetleri yahut veri saklama birimleri yurt dışında olan iştirak ve bağlı ortaklıklarıyla, iş 

ortaklarıyla, tedarikçilerle, yetkili kamu kurum ve kuruluşlarıyla paylaşılabilir.  

KLV, elde etmiş olduğu kişisel verileri, veri sahibinin açık ve özel onayı olmadan hiçbir şekilde üçüncü 

kişilerin tanıtım ve pazarlama faaliyetleri için başkalarıyla paylaşmamaktadır. 
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j) Değişiklik ve Güncellemeler  

İş bu aydınlatma metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve ilgili sair mevzuat 

kapsamında hazırlanmıştır. İlgili yasal mevzuat ve/veya Şirket kişisel veri işleme amaç ve 

politikalarında meydana gelecek değişiklikler doğrultusunda bahse konu aydınlatma metninde gerekli 

değişiklikler yapılabilir.  

Aydınlatma Metninin en güncel haline www.bellacountry.com.tr adresinden ulaşılabilecektir. 

      k)Başvuru usulü 

 

İlgili taleplerin yazılı olarak KLV’nin 1443. Cd. no:22 d:33, 06510 Çankaya/ANKARA adresine noter 

kanalıyla gönderilmesi gerekmektedir. E-posta adresine gönderilecek taleplerin, kayıtlı elektronik posta 

(KEP) adresi, güvenli elektronik imza, mobil imza ya da talep sahibinin Rönesans nezdinde kayıtlı olan 

elektronik posta adresini kullanmak suretiyle veya varsa ronesans.com sitesinde yönlendirilen başvuru 

amacına yönelik geliştirilmiş bir yazılım ya da uygulama vasıtasıyla, klvinsaat@hs01.kep.tr yahut 

info@klv.com.tr adreslerine iletilmesi gerekmektedir.  

 

İletilen başvuruların, bu Aydınlatma Metni’nin ekinde verilen form üzerinden Türkçe olarak yapılması 

ve talebin tereddütsüzce anlaşılabilecek açıklıkta yazılması, kimlik bilgileri ve konu ile ilgili belge ve 

bilgilerin başvuruya eklenmiş olması zorunludur. Başkası adına yapılan taleplerde, talep sahibinin 

kimlik ve adres bilgilerinin ve talep sahibini temsil etmeye yetkili olduğunu gösteren yasal belgelerin  

eklenmesi zorunludur.  

 

Bu kapsamda yapılacak başvurular mümkün olan en kısa zaman diliminde ve en çok 30 (otuz) gün 

içerisinde sonuçlandırılacaktır. İletilen bilgi ve belgelerin eksik olması durumunda, bu süre, bilgi ve 

belgelerin tam bir şekilde iletilmesinden itibaren başlar. Söz konusu başvurular şu an için ücretsizdir. 

Ancak, işlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi hâlinde, Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nca belirlenen 

tarifedeki ücret alınabilir.  

 

Cevaplar KLV’nin tercihine göre yazılı olarak herhangi bir posta türüyle talep sahibinin adresine yahut 

e-posta adresine gönderilebilir. 
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